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CREDENCIAMENTO PUBLICO N° 001/2019-SAAE

O Servigo Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE do Municipio de Jaguaribe, Estado de Cears,
realizara procedimento de Chamada Publica para Credenciamento de Instituicdes bancarias e/ou
Agentes Arrecadadores estabelecido ou representado no municipio, para prestacdo de
servigos de recolhimento de faturas/contas de agua e esgoto e demais receitas emitidas aos
consumidores/usuarios do Servico Autéonomo de Agua e Esgoto de Jaguanbe através de
Documento de Arrecadagdao em padrao FEBRABAN, de acordo com a Lei Federal n° 8.666/1993 e
suas alteragdes.

1-DO OBJETO

1.1 - Credenciamento de Instituicbes bancdrias e/ou Agentes Arrecadadores estabelecido ou
representado no municipio, para prestacéo de servicos de recolhimento de faturas/contas de agua e
esgoto e demais receitas emitidas aos consumidores/usuarios do Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto de Jaguaribe, através de Documento de Arrecadacéo em padrdo FEBRABAN

1.2 - O prazo para apresentagdo da documentagdo para o credenciamento € de 20 (vinte) dias,
contados a partir da publicagdo do Edital de Credenciamento, podendo ser prorrogado por igual
periodo, a critério da Comissdo Permanente de licitagdes.

2 - DA DATA, LOCAL E HORARIO PARA RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGAO

2.2 - O recebimento dos envelopes de documentagéo, dar-se-a no Setor de Licitagdo do SAAE,
situada na Rua 07 de Setembro, 440, Centro, Jaguaribe, CEP 63.475-000, das 08:00 as 12:00 horas
do periodo de 19/12/2019 a 07/01/2020, vale salientar, que a documentagéo sera analisada até 05
(cinco) dias uteis por ordem de entrega.

2.3 -Os documentos necessarios a habilitacdo poderédo ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da administracdo ou
publicagcdo em érgéo da imprensa oficial.

3 - DA ENTREGA DO ENVELOPE DE DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

3.1 - O envelope contendo a documentac&o necessaria a analise do credenciamento das Instituicées
Bancarias e/ou ndo Bancarias, devera ser indevassavel, hermeticamente fechado e entregue no local
e prazo determinados neste edital.

3.2 - Os envelopes deverdo ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:

DOCUMENTOS HABILITAQ'AO

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE
CREDENCIAMENTO N°. 001/2019

NOME, ENDERECO E TELEFONE DE CONTATO DO PROPONENTE.

4 - DA RETIRADA DO EDITAL E DOS ESCLARECIMENTOS

41 - O Edital sera disponibilizado no “website” do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto:
(hitp://saae.jaguaribe.ce.gov.br/transparencia/editais/), no Tribunal de Contas do Estado do
Ceara (https://licitacoes.tce.ce.gov.br/), outros esclarecimentos poderdo ser obtidos por
interessados junto a Comissdo Permanente de Licitagbes, no horario das 07:30 as 11:30 horas, na
Rua 07 de Setembro, 440, Centro, Jaguaribe, Ceara, CEP: 63.475-000, ou através dos fones (88)
3522-1487 ou e-mail: saaejbe@hotmail.com

4.2 - Decaira do direito de impugnar e/ou questionar os termos desse Edital o licitante que nao o fizer
até o 5° (Quinto) dia anterior a data final do recebimento da documentagio solicitada neste
instrumento, ou seja, apontando as suas falhas ou irregularidades, hipétese em que tal comunicagéo
nao tera efeito de recurso.
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4.3 - As impugnagdes deverdo, necessariamente, ser protocolizadas na sede funcional do SAAE de
Jaguaribe, no endereco citado, no horario de 08:00 as 12:00 horas nos dias Uteis, sob pena do nao
conhecimento das mesmas.

4.4 - Os questionamentos que tenham por Unico objetivo obter esclarecimentos sobre eventuais
obscuridades constantes deste Edital e que ndo visem alteragdo do mesmo, poderéo ser
encaminhados via e-mail: saaejbe@hotmail.com.

4.5 - A ndo apresentagdo de duavidas dentro do prazo fixado no item anterior pressupde o pleno
entendimento do edital e seus anexos.

5. DO PRAZO DA VIGENCIA DO CONTRATO

5.1- O Contrato tera vigéncia até 31 de dezembro de 2020, a partir da data de sua assinatura,
podendo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos, mediante Termos Aditivos,
nos casos previstos de acordo com o art. 57 e incisos da lei Federal n°. 8.666/93, e, com vantagens
junto ao SAAE, na continuidade do Contrato, podendo ser alterado, exceto no tocante ao seu objeto.

5.1.1. A Contratada n&o tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
5.2. O contrato ndo podera ser prorrogado quando:

5.2.1. A Contratada esteja suspensa de licitar e impedida de contratar com a Administracdo, nos
termos do artigo 87, inciso lll, da Lei n° 8.666, de 1993, ou tenha sido declarada inidénea para licitar
ou contratar com a Administragéo Publica, enquanto perdurarem os efeitos;

5.2.2. A Contratada ndo mantiver, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condi¢les de habilitagdo e qualificagéo exigidas no credenciamento;

5.2.3. A Contratada ndo concordar com a eliminagdo, do valor do contrato, dos custos fixos ou
variadveis ndo renovaveis que ja tenham sido pagos ou amortizados no primeiro ano de vigéncia da
contratagao;

5.4. A prorrogacgéao de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

6. DAS CONDIGOES DO CREDENCIAMENTO

6.1 - Poderdo participar deste Credenciamento todas as Instituicdbes Bancarias autorizadas a
funcionar, pelo Banco Central do Brasil, na forma de banco multiplo, comercial ou cooperativa de
crédito e/ou Agente Arrecadador que tenha sede no municipio de Jaguaribe e atendam aos requisitos
exigidos neste Edital.

6.2 - E vedada a apresentagdo de mais de uma proposta de habilitag&o, por Instituicdo Financeira,
neste Credenciamento;

6.3 - As Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores interessadas, poderdo protocolar a
adesao ao Credenciamento a partir da publicagéo do extrato deste Edital de Credenciamento;

6.4 - Nao poderao participar deste Credenciamento:

6.4.1 - Instituicdes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores que estiverem em processo de intervencao
judicial ou extrajudicial, faléncia, insolvéncia ou liquidacgao;

6.4.2 - Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores que tenham sido declaradas inidoneas
para contratar com qualquer érgéo ou entidade da Administracdo Publica de qualquer Poder ou
esfera de Governo;
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6.4.3 - Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores que *estiverem irregulares quanto a
comprovagdo de quitagdo de tributos federais, estaduais ou municipais consideradas a sede ou
principal estabelecimento da proponente.

6.5 - Os interessados deverdo se credenciar para o item do servico objeto deste edital.

7 - DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGCAO

7.1 - Os interessados a participarem do presente Credenciamento, deveréo apresentar junto ao
Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe, envelope com a seguinte documentacéo para
habilitac&o:

7.1.1 - DA HABILITAGAO JURIDICA:
a) Cédula de identidade do responsavel legal;

b) registro comercial, no caso de empresa individual;

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

e) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

7.1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

e) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

f) prova de regularidade relativa @ Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

g) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1°de maio de 1943.
7.1.3 - DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certid&o negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

7.1.4 - DA QUALIFICAGAO TECNICA:
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a) Para Instituicido Bancaria: Declaragdo, do Banco Central, de que a Instituico Financeira
proponente estda em pleno uso e gozo de suas atividades e ndo se encontra em processo de
liquidacado extrajudicial ou cépia do certificado de autorizacdo de funcionamento expedito pelo Banco
Central;

b) Para Agente Arrecadador: Atestado de prestacdo de servico por pessoa juridica de direito publico
ou privado, com identificagdo e firma reconhecida em cartério ou por servidor do SAAE, comprovando
que a licitante prestou ou esteja prestando servicos compativeis em caracteristica com o objeto deste
credenciamento.

71.5 - DO CUMPRIMENTO DO ART. 7°, XXXII DA CRFB/88 E DOCUMENTAGAO
COMPLEMENTAR:
a) Declarag&o de ndo existéncia, em seu quadro de pessoal, empregado menor de 18 anos de idade,
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre; e menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na
condic&o de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIlI do artigo 7° da Constituicao
Federal (Anexo 1),

b) Termo de Credenciamento - Adesao (Anexo Il).

7.1.6- Os documentos necessarios a habilitacdo poderéo ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor do SAAE ou publicacdo em
o6rgéo da imprensa oficial.

7.1.7 - O SAAE se reserva o direito de exigir o documento original para confronto com o apresentado
no credenciamento através de cépia autenticada,

7.1.8 - Os documentos deverao ser redigidos em portugués, datilografados com clareza ou impressos
por processo eletrénico apresentados em via original ou cépia autenticada e ndo poderdo conter
rasuras ou emendas.

7.1.9 - Os documentos deverdo estar dentro do prazo de suas respectivas validades. Aqueles
documentos que ndo possuirem expressamente prazo de validade, somente seréo aceitos quando
emitidos até 60 (sessenta) dias antecedentes a data de sua apresentagéo.

8.0 - DO PREGO E DO REAJUSTE:
8.1 - Esta Autarquia pagara, as Instituicdes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores credenciados,
pela prestacdo dos servicos de recolhimentos das faturas/contas e outras receitas emitidas pelo

SAAE o valor de: } )
INSTITUICOES BANCARIAS
VR UNIT.
TIPO DE SERVIGCO PAGO
Correspondente Bancario ou similares R$ 1,50
Internet banking R$ 1,10
Autoatendimento R$ 1,40
Débito Automatico R$ 1,50
AGENTES ARRECADADORES
VR UNIT.
TIPO DE SERVICO PAGO
Guiché de atendimento do Agente Arrecadador R$ 0,90

Os valores acima relacionados serdo pagos por cada fatura/conta recebida.
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8.2.-Os precos de referencia acima apresentados, foram estimados, tendo como parametro as
pesquisas de mercado e proposta de pregos/contratos de servigo similares licitados em SAAE’s de
outros municipios, disponibilizado no Portal de Licitagcdes do TCE
(http://municipios.tce.gov.brlicitacoes/), devido a dificuldade na obtengdo de coletas de pregos, em
anexo aos autos deste processo.

8.3 - O valor estabelecido, no item anterior, podera ser corrigido, anualmente, pelo INPC/IBGE (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), ou outro indice
que vier a substitui-lo, conforme normas legais pertinentes.

8.4 — As Instituicdes Bancarias e/ou Agentes Arrecadadores, debitara o valor correspondente a tarifa
contratada, obrigatoriamente na mesma data estabelecida para o repasse, na conta de livre
movimentacdo do CONTRATANTE.

9. DO PROCESSAMENTO DO PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

9.1 - O presente Edital de Credenciamento sera processado pela Comissdo Permanente de
Licitagoes.

9.2 - A partir do dia, local e hora designados no preambulo deste Edital, a Comiss&o Permanente de
Licitagbes iniciara os trabalhos, examinando em até 05 (cinco) dias uteis a contar do prazo final da
entrega, a documentagdo apresentada pelas instituicdo e/ou Agentes Arrecadadores interessadas no
credenciamento.

9.3 - E facultada & Comiss&o Permanente de Licitagdes a promogao de diligéncias ou reunides
destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do Credenciamento, ou solicitar
esclarecimentos adicionais aos interessados, que deverdo ser satisfeitos no prazo estabelecido.

9.4 - Do ato de andlise da documentacdo de credenciamento sera lavrada ata circunstanciada, que
devera ser assinada pelos membros da Comissdo Permanente de Licitacdes e remetida por via postal
com aviso de recebimento, ou retirada pelo interessado no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas,
mediante protocolo, no mesmo local determinado para a entrega dos documentos no predmbulo
deste Edital.

9.5 - Sera desclassificada e/ou inabilitada a Proponente que:

N&o obedecer as condi¢cdes estabelecidas no Edital de Credenciamento;

Apresentar tarifa diferente aque sera paga pelo SAAE e/ou manifestamente inexequivel;
Apresentar documentos em desacordo com as condi¢des deste Edital;

Deixar de apresentar documentagéo exigida neste Edital.

cpooo

10. DO RECURSO E NOVO CREDENCIAMENTO

10.1 - De todas as decisdes proferidas pela Comissdo Permanente de Licitagdes cabera, no prazo de
05 (cinco) dias uteis, recursos administrativos que serdo apreciados na forma prevista na Lei
Federal n° 8.666/1993.

10.2 - Os recursos deveréo ser entregues no mesmo local previsto para apresentacdo dos
documentos de credenciamento, no horario das 08:00 as 12:00 horas, dirigidos & Comisséo
Permanente de Licitagao.

10.3 - Nao seréo conhecidos recursos encaminhados via “fax” ou e-mail, que n3o sejam dirigidos a
Comisséo Permanente de Licitagdes, entregues em local e horario diverso ao estipulado no subitem
acima, ou, ainda, interpostos intempestivamente.
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11. DA CONTRATACAO

11.1 - O credenciamento sera procedido mediante a lavratura do respectivo Termo de Contrato de
Credenciamento, para arrecadagdo de faturas/contas de agua e esgoto e demais receitas
relacionadas ao SAAE do municipio de Jaguaribe, no qual estardo especificadas as obrigagdes,
penalidades, sangdes e demais disposicdes aplicaveis aos contratos administrativos, de
conformidade com o estatuido na Lei Federal de n® 8.666/93 — Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos.

11.2 - Apds a publicagdo do resultado, ndo havendo recurso, a instituicdo credenciada sera
convocada para assinatura do contrato.

11.3 - Até a celebragéo do Contrato de Credenciamento, o CONTRATANTE reserva-se o direito de, a
seu exclusivo critério, revogar o processo de credenciamento por interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou mediante
provocacéo de terceiros, bem como cancelar o Pedido, se tomar conhecimento de fato, anterior ou
posterior, que demonstre dolo ou ma fé da licitante, ou que comprometa a sua idoneidade técnica,
financeira ou administrativa, sem que desta decis&o possa resultar, em qualquer caso, reclamacéo ou
direito a indenizagdo de alguma espécie.

11.4 - Nenhuma instituicdo bancaria e/ou Agentes Arrecadadores participantes deste processo de
credenciamento pode ignorar a legislagdo, no que diz respeito aos efeitos da execugéo do respectivo
Contrato.

Paragrafo Unico: o inicio dos trabalhos dar-se-a4 em até 05 (cinco) dias no caso dos Agentes
Arrecadadores e até 30 dias para as Instituicdbes Bancarias, ap6s assinatura do Termo de
Contrato de Credenciamento.

12. DAS SANGOES

12.1 - Pela recusa injustificada em firmar o Termo de Credenciamento quando convocado pelo SAAE,
dentro do prazo de validade do credenciamento, sera aplicada ao credenciado, multa de 20% (vinte
por cento) sobre o valor estimado do credenciamento conforme a tarifa contratada.

12.2 - A aplicagéo da penalidade de multa ndo impede sua cumulagdo com as penalidades de
suspensdo do direito de contratar com a ADMINISTRACAO PUBLICA ou de Declaracdo de
Inidoneidade, previstas neste Edital, na forma da Lei, observado o devido processo administrativo.

13. DA FISCALIZAGAO:

13.1 A prestacdo de servigos de recebimento de faturas/contas de agua e esgoto e demais receitas,
ficara sempre sujeita a regulamentacéo e fiscalizagdo desta Autarquia, através do Setor de Contas e
Consumo.

13.2 Caso as Instituicdes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores, ndo enviem o produto da
arrecadacéo ou o arquivo de retorno, nos prazos previstos, a mesma sera advertida, por escrito, pelo
Diretor do SAAE, e apés 3 (trés) adverténcias, durante o periodo de vigéncia do Contrato, as
Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores, serdo descredenciadas.

14. DA ANULAGAO E DA REVOGAGAO:

14.1. A Autarquia, com relagéo a este Credenciamento:

a) devera anula-lo, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagédo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado;
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b) podera revoga-lo, a seu juizo, se for considerado inoportuno ou inconveniente ao interesse publico,
em decorréncia de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
tal conduta;

14.2. Sera observado, ainda, quanto ao procedimento deste Credenciamento:

a) a anulagao do procedimento licitatério por motivo de ilegalidade n&o gera obrigag&o de indenizar,
ressalvado o disposto no paragrafo tnico do artigo 59 da Lei n° 8.666/93;

b) a nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, ressalvado, ainda, o dispositivo citado na
subcondigdo anterior;

c) no caso de desfazimento do processo licitatério, fica assegurado o contraditério e a ampla defesa

15. DOS RECURSOS FINANCEIROS

15.1- As despesas decorrentes do contrato a ser celebrado com a licitante vencedora, correrdo por
conta da dotagéo orgamentaria n° 12.01.17.512.0033.2.105 — Servigos de Operacéo e Manutencéo
da Rede de Abastecimento de Agua e Esgoto; elemento de despesa: 3.3.90.39.00 — Outros Serv. de
Terceiro Pessoa Juridica, com recursos proprios do SAAE, consignados no Orgcamento de 2020.

16. DO QUANTITATIVO

16.1 - Serdo emitidos anualmente aproximadamente 144.000 (cento e guarenta e quatro mil)

faturas/contas de agua e esgoto ao ano das receitas do SAAE.

16.2 - As quantidades dos géneros propostos poderdo sofrer alteragdes tanto com acréscimo ou
decréscimo, conforme interesse da administracéo.

17. DO PAGAMENTO

17.1 - As Instituicbes Bancarias credenciadas dever&o creditar o valor total arrecadado do dia, na
conta indicada pelo SAAE de Jaguaribe no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

17.2 - Os Agentes Arrecadadores credenciados deverdo creditar o valor total arrecadado do dia,
na conta indicada pelo SAAE de Jaguaribe, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

18 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:
18.1. Séo obrigacdes das Instituicoes Bancarias e/ou Agentes Arrecadadores:

a) Receber fatura/conta e demais receitas em toda sua rede de agéncias e/ou prepostos, inclusive as
que vierem a ser inauguradas, através de Documento de Arrecadagéo, que estejam com todos os
campos de informagdes devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras, por qualquer canal de
atendimento pelo qual se processe o pagamento, nos termos do Contrato;

b) Apresentar a Autarquia, no ato da assinatura do Contrato, os locais de atendimento e canais de
recebimento ora contratados, conforme Anexos V e VI, e os horarios de funcionamento de cada
unidade arrecadadora, mantendo tais condi¢des durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,
sendo que a implementagéo de novos canais de atendimento devera ser previamente aprovada pela
Autarquia;

¢) Comunicar formalmente & Autarquia, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de avarias,
danos, reparagdes ou modificagdes ocorridas no sistema de recebimento da instituicdo bancarias
e/ou Agentes Arrecadadores, que resultem em descontinuidade de recebimento em canal de
atendimento colocado a disposigdo do consumidor, ou na modificagdo de qualquer processo que
tenha reflexo nos servigos objeto do Contrato;
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d) Autenticar o Documento de Arrecadacdo, em todas as suas vias, ou emitir um recibo do
recolhimento do pagamento, contendo o nimero de autenticagdo, cédigo de transacéo, valor e data
de pagamento, além da representagdo numérica do codigo de barras. Para os recebimentos
realizados através da internet ou qualquer outro canal de autoatendimento, o comprovante de
pagamento devera ser emitido pelo préprio canal.

€) Manter os Documentos de Arrecadacao (fisicos) arquivados por um periodo de 90 (noventa) dias,
apo6s decorrer este periodo, enviar para o SAAE;

f) Enviar a Autarquia, ao setor responsavel, até as 08:00 (oito) horas do dia seguinte, arquivo de
retorno com o total das transagbes do dia, sendo que o valor total da arrecadacdo devera ser o
mesmo do valor transmitido;

g) Devera dispor de “Software” e “Hadware” necessario a operacionalizagéo da Prestagdo de
Servigo, devendo ser compativeis para transmissdao dos arquivos de arrecadagdo no padrio
definido pelo SAAE.

h) Efetuar o repasse do valor da arrecadagdo das faturas/contas e demais receitas, através do
Sistema de Pagamento Brasileiro — SPB, enviando, ao mesmo tempo, uma mensagem eletronica, até
48 (quarenta e oito) horas da data do recebimento, a creditar na conta informada pela Autarquia, no
caso das Instituicoes Bancarias;

i) Efetuar o repasse do valor da arrecadacgéo das faturas/contas e demais receitas, até 24 (vinte e
quatro) horas da data do recebimento, a creditar na conta informada pela Autarquia, no caso dos
Agentes Arrecadadores;

j) Remeter, em caso de incorregéo de dados, as informagdes regularizadas no prazo de 01 (um) dia
util, contado a partir do horario de recebimento da comunicagéo de rejeigéo.

I) Cumprir os instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o procedimento
concernente aos servigos de recebimento, objeto do Contrato, o que dependera de prévia ciéncia das
partes, por escrito;

m) Apresentar, diariamente, a Autarquia, documento com a discriminagado dos servicos prestados,
constando a quantidade, o canal de atendimento dos documentos, sendo que no caso das
Instituicbes Bancarias especificar os servigos (correspondente bancario, internet, autoatendimento,
débito automatico) e demais informagdes que se fizerem necessarias a apuragdo da prestagado dos
Servigos;

n) Fornecer a Autarquia certidées negativas de encargos trabalhistas, fiscais (Municipal e Estadual) e
previdenciarios;

o) Disponibilizar a Autarquia, os documentos e as informagcdes necessarias para a verificagdo dos
procedimentos de recebimento, ficando a instituicdo financeira e/ou Agente Arrecadador obrigada a
resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informagdo contida nos arquivos
auditados, no prazo maximo de 05 (cinco) dias;

p) Manter as informagdes de transmissdo de arrecadagdo, em meio eletrénico, por um periodo
minimo de 05 (cinco) anos;

g) Nao sera permitido pagamento em cheque de qualquer fatura/conta;

r) Enviar os arquivos de retorno, relativos aos recebimentos realizados pela instituicéo financeira, no
1° (primeiro) dia atil subsequente a data de recebimento do mesmo, até as 08:00 (oito) horas, bem
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como reenviar os arquivos de retorno no 1° (primeiro) dia util subsequente a data de solicitagdo pela
Autarquia, até as 08:00 (oito) horas, sem qualquer 6nus;

s) Informar os numeros para contato telefénico, com as centrais de apoio aos servigos de transmisséo
dos arquivos de retorno, bem como os enderecos eletronicos, utilizados pelas mesmas, e ainda
atualiza-los sempre que houver modificacdes destes.

18.2. E vedado a Instituic6es Bancarias e/ou Agentes Arrecadadores:

a) Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno, informacdes ou
documentos vinculados a presta¢do de servigos para a Autarquia;

b) Cancelar ou debitar valores sem a autorizagdo expressa desta Autarquia;

c) Receber fatura/conta e demais receitas, com cobranca de acréscimos, ficando sob a
responsabilidade da Autarquia, a emissédo das fatura/conta ja com as devidas corregcées, conforme
previsto no Regulamento desta Autarquia;

d) Cobrar qualquer taxa ou tarifa, do consumidor, pelo recebimento e processamento das fatura/conta
e demais receitas;

e) Receber cheques, mesmo aqueles de emissdo do préprio consumidor, para quitagio de
fatura/conta e demais receitas.

18.3. Nao sera considerada como repassada a arrecadagéo:

a) Enquanto o arquivo das transacdes, remetido pela Instituicdo Financeira e/ou Agentes
Arrecadadores, ndo for recebido pelo Setor Responsavel dela Autarquia;

b) Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor registrado no extrato e
enquanto perdurar a irregularidade.

18.4. Sao obrigagdes da Contratante:

a) Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das informacdes
relativas ao recebimento das fatura/conta e demais receitas;

b) Remunerar a instituicdo financeira, pelos servicos efetivamente prestados, mediante a
apresentacéo de relatérios diarios determinados neste termo;

c) Colocar, a disposicéo dos consumidores, a informag&o necessaria para que estes possam efetuar
seus pagamentos;

d) Entregar a Instituicao Financeira ou e/ou agente arrecadador:

I- Recibo do arquivo enviado;

lI-Mensagem de aceitacéo/rejeicdo do arquivo enviado;

e) Solicitar a instituicao financeira, no prazo de até 2 (dois) dias uteis ap6s o recebimento do meio
magnético contendo os registros do movimento arrecadado, a regularizacdo de eventuais
inconsisténcias verificadas no mesmo.

24. DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1 - A participagéo neste Credenciamento implica em plena aceitagédo dos termos e condicées
deste Edital de Credenciamento e seus anexos, bem como das normas administrativas vigentes;

24.2 - N&o seré&o aceitas documentagdes remetidas via e-mail ou reproduzidas por fac-simile;

24.3 - E vedado, & instituigdo financeira e/ou Agente Arrecadador, subcontratar, total ou parcialmente,
o objeto deste Credenciamento;

24.4 - O Servigo Auténomo de Agua e Esgoto reserva o direito de revogar, total ou parcialmente, o
presente Credenciamento, tendo em vista o interesse publico, ou ainda anula-lo por ilegalidade, de
oficio ou mediante provocagéo de terceiros, nos termos do artigo 49 da Lei 8.666/93, ndo cabendo
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aos credenciados o direito de indenizagéo, ressalvado o disposto no paragrafo Gnico do artigo 59 da
citada lei

24.5 - A Instituicdo Financeira e/ou Agente Arrecadador podera credenciar somente nos tipos de
servigos que estiver habilitada.

24.6 - Onde este Edital for omisso, prevalecerdao os termos da Lei n° 8.666/93, em sua versao

atualizada.

25 - Sé&o partes integrantes deste Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia.

Anexo Il — Termo de Adesdo/Credenciamento.

Anexo |l — Declarag&o de atendimento ao inciso XXXIlI do artigo 7° da Constituicdo Federal.
Anexo IV — Minuta do Termo de Contrato de Credenciamento

Anexo V - Tabela de Canais de Atendimento

Anexo VI - Locais de atendimentos para agente arrecadador

Jaguaribe/CE, 13 de dezembro de 2019.

(@/ (~~ RONalLY nyNET —-
Emanoele Didgenes Negreiros Francisco Ronaldo Nunes
Presidente da Comissao de Licitacédo Diretor Especial do SAAE
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

1.1. Credenciamento de Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores estabelecido ou
representado no municipio, para prestagéo de servigos de recolhimento de faturas/contas de agua e
esgoto e demais receitas emitidas aos consumidores/usuarios do Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Jaguaribe, através de Documento de Arrecadag&o em padrédo FEBRABAN.

2. DA JUSTIFICATIVA:

2.1. Manutengdo das atividades arrecadatérias do SAAE visando a facilitagdo do processo de
arrecadacdo e melhor atendimento aos contribuintes/usuarios, e consequentemente a diminuicao dos
inadimplementos.

3. DO PERIODO PARA O CREDENCIAMENTO:

O Credenciamento tera duragéo de 20 (vinte) dias, podera ser realizado a qualquer tempo, durante
sua vigéncia, junto a Comiss&o Permanente de Licitagdo do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto. Os
contratos celebrados, em decorréncia do Credenciamento, terdo vigéncia inicial de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogados, mantidas as condigdes da contratagéo inicial, até o limite maximo de 60
(sessenta) meses.

4. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO:

4.1. Poderdo participar deste Credenciamento todas as Instituicdes Financeiras autorizadas a
funcionar, pelo Banco Central do Brasil, na forma de banco muiltiplo, comercial ou cooperativa de
crédito, e/ou Agentes Arrecadadores que preencherem todos os requisitos exigidos neste Edital;

4.2. E vedada a apresentacdo de mais de uma proposta de habilitagéo, por instituic&o financeira e/ou
Agentes Arrecadadores, neste Credenciamento;

4.3. As Instituicdes Financeiras e/ou Agentes Arrecadadores interessadas, poderéo protocolar a
adesao ao Credenciamento a partir da publicagéo do extrato deste Edital de Credenciamento;

4.4. Nao poderao participar deste Credenciamento:

4.4.1. Instituicdes Financeiras e/ou Agentes Arrecadadores que estiverem em processo de
intervengéo judicial ou extrajudicial, faléncia, insolvéncia ou liquidagéo;

4.4.2. Instituicdes Financeiras e/ou Agentes Arrecadadores que tenham sido declaradas inidoneas
para contratar com qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica de qualquer Poder ou
esfera de Governo;

4.4.3. Instituicdes Financeiras e/ou Agentes Arrecadadores que estiverem irregular quanto a
comprovacdo de quitagcdo de tributos federais, estaduais ou municipais, considerada a sede ou
principal estabelecimento da proponente.

5. DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS:

5.1. As Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores credenciada prestara servicos de
recebimento de faturas/contas de agua e esgoto e demais receitas devidas, através de Documento de
Arrecadagao, em padrédo FEBRABAN,

5.2. A prestacdo dos servigcos de recebimento e repasse, de faturas/contas de agua e esgoto e
demais receitas devidas, com a respectiva prestacédo de contas, por transmissao eletrénica de dados,
em favor do SAAE, sera realizada pelas Instituicbes Bancarias e/ou Agente Arrecadadores.

5.3. O recebimento das faturas/contas de agua e esgoto e demais receitas devidas podera ser
efetuado, pelas Instituicdes Financeiras, nos seguintes canais de atendimento: correspondente
bancario, internet, autoatendimento e débito automatico.

5.4. Os agentes arrecadadores receberam Uunica e exclusivamente por meio de guiché de
atendimento (presencial)

6. DO PRECO E DO REAJUSTE:
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6.1 - Esta Autarquia pagara, as Instituicdes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores credenciados,
pela prestacdo dos servicos de recolhimentos das faturas/contas e outras receitas emitidas pelo
SAAE o valor de:

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO i C)
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INSTITUICOES BANCARIAS

VR UNIT QUANTIDADE
TIPO DE SERVICO PAGO ' UNIDADE FATURAS/CONTAS
ESTIMADA POR ANO
Corr_es_pondente Bancario R$ 1,50
ou similares
Internet banking R$ 1,10 FATURAS/CONTAS 144.000
Autoatendimento R$ 1,40
Débito Automatico R$ 1,50
AGENTES ARRECADADORES
VR UNIT QUANTIDADE
TIPO DE SERVIGO PAGO : UNIDADE FATURAS/CONTAS
ESTIMADA POR MES
Guiché de atendimento
do Agente Arrecadador R$ 0,90 FATURAS/CONTAS 144.000

Os valores acima relacionados serdo pagos por cada fatura/conta recebida.

6.2.-Os pregos de referencia acima apresentados, foram estimados, tendo como parametro as
pesquisas de mercado e proposta de pregos/contratos de servigo similares licitados em SAAE’s de
outros municipios, disponibilizado no Portal de Licitagbes do TCE
(http://municipios.tce.gov.briicitacoes/), devido a dificuldade na obtencdo de coletas de precos, em
anexo aos autos deste processo.

6.3 - O valor estabelecido, no item anterior, podera ser corrigido, anualmente, pelo INPC/IBGE (indice
Nacional de Precos ao Consumidor, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), ou outro indice
que vier a substitui-lo, conforme normas legais pertinentes.

6.4 — As Instituicbes Bancérias e/ou Agentes Arrecadadores, debitara o valor correspondente a tarifa
contratada, obrigatoriamente na mesma data estabelecida para o repasse, na conta de livre
movimentacdo do CONTRATANTE.

normas legais pertinentes.

7. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

7.1. As despesas decorrentes da execugado dos servigos, prestados pelas Instituicbes Financeiras
e/ou Agentes Arrecadadores credenciadas, correrdo por conta dos recursos préprios, conforme a
seguinte Dotagéo Orgamentaria: 1201.17.512. 0033.1.064 e Elemento de despesa: 3.3.90.39.00.

o
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ANEXO I

TERMO DE ADESAO/CREDENCIAMENTO

A Instituicdo Financeira ..................................... , inscrita no CNPJ sob 0 n°® ......ccccceeeeeeiiini,
sediada a ............ , bairro ... , por seu representante legal, abaixo qualificado, declara
conhecer e aceitar as exigéncias contidas no Edital de Credenciamento n® 001/2019 e seus anexos, e
solicita o Credenciamento/Adesdo para recebimento de faturas/contas de &gua e esgoto e demais
receitas devidas, junto ao Servico de Agua e Esgoto de Jaguaribe/CE, percebendo, pelos servicos
prestados, o valor por documento de arrecadacéo:

VR UNIT.
TIPO DE SERVICO PAGO
Correspondente Bancario ou similares
Internet banking
Autoatendimento
Débito Automatico
Jaguaribe — CE, de de 201__.

Representante Legal
CPF

TERMO DE ADESAO/CREDENCIAMENTO

O Agente Arrecadador .................cccccceiiiiiii, , inscrita no CNPJ sob o0 n® ......ccooiiiiiiiiiienns ,
sediada a ............ , bairro ... , por seu representante legal, abaixo qualificado, declara
conhecer e aceitar as exigéncias contidas no Edital de Credenciamento n® 001/2019 e seus anexos, e
solicita o Credenciamento/Adesdo para recebimento de faturas/contas de agua e esgoto e demais
receitas devidas, junto ao Servico de Agua e Esgoto de Jaguaribe/CE, percebendo, pelos servicos
prestados, o valor de 0,90 (noventa centavos)por documento de arrecadagao.

VR UNIT.
TIPO DE SERVICO PAGO

Guiché de atendimento do Agente
Arrecadador

Jaguaribe — CE, de de 201__.

Representante Legal
CPF

Observagdo: Estes modelos deverdo ser impressos em papel timbrado da instituigdo financeira e/ou
agente arrecadador.

SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE JAGUARIBE - CEARA @-/
Rua 07 de Setembro, 440 — Centro — Jaguaribe — Ceara — CNPJ: 05.722.202/0001-60 — CEP: 63.475-000

Fone: (88) 3522-1487/3522-1118 / Email: saaejbe@hotmail.com



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO i *
O A IAGUARIBE - CEARA M2 cotug e v

ANEXO il

Declaracao de atendimento ao inciso XXXIil do art.7° da Constitui¢io Federal

CREDENCIAMENTO N°. 001/2019

OBJETO: Credenciamento de Instituicdes bancérias e/ou Agentes Arrecadadores estabelecido ou
representado no municipio, para prestacéo de servicos de recolhimento de faturas/contas de agua e
esgoto e demais receitas emitidas aos consumidores/usuarios do Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Jaguaribe, através de Documento de Arrecadagdo em padrédo FEBRABAN.

, inscrito no CNPJ n° , por intermédio de
seu representante legal o(a) Sr. (a) , portador(a) da Carteira de identidade
n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27

da Lei n°8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°9.854, de 27 de outubro de 1999, que
nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos. Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de
aprendiz.

Local, (data)

(Representante legal)

&
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ANEXO IV
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

CONTRATO N°.

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO O SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
JAGUARIBE, E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA

, PARA O FIM QUE NELE SE

DECLARA.

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE, pessoa juridica de direito publico interno,
com sede a Rua 07 de Setembro, 440, Centro, Jaguaribe, Ceara, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
, neste ato representado pelo(a) Sr.(a)

portador(a) do CPF n°. , doravante denominado de CONTRATANTE ¢, do outro
lado, a empresa , com sede a , inscrita no CNPJ
sob o n° , representada por , portador(a) CPF n°.

, ao fim assinado, doravante denominada de CONTRATADA, de
acordo com o Edital de¢ CREDENCIAMENTO PUBLICO N°. , em conformidade com

0 que preceitua a Lei Federal n°. 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteragbes posteriores,
sujeitando-se os contratantes as suas normas e as clausulas e condi¢des a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Credenciamento de |Instituicbes bancdrias e/ou Agentes Arrecadadores estabelecido ou
representado no municipio, para prestagéo de servicos de recolhimento de faturas/contas de agua e
esgoto e demais receitas emitidas aos consumidores/usuérios do Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Jaguaribe, através de Documento de Arrecadacéo em padrao FEBRABAN.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

2.1. As Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores credenciadas prestardo servigos de
recebimento de fatura/conta e demais receitas, através de Documento de Arrecadagdo, em padréo
FEBRABAN.

2.2. A prestacdo dos servigcos de recebimento e repasse, de fatura/conta e demais receitas, com a
respectiva prestacdo de contas, por transmissdo eletrénica de dados, em favor desta Autarquia, sera
realizada pela instituicdo financeira e/ou Agente Arrecadador proponente existente ou preposto.

2.3. O recebimento das fatura/conta e demais receitas podera ser efetuado, pelas Instituicdes
Financeiras, nos seguintes canais de atendimento: correspondente bancario, internet,
autoatendimento e débito automatico.

2.4. O recebimento das fatura/conta e demais receitas sera efetuado, pelos agentes arrecadadores,
Unica e exclusivamente por meio de guiché de atendimento (presencial).

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E DO REAJUSTE

3.1 - Esta Autarquia pagara, as Instituicdes bancérias e/ou Agentes Arrecadadores credenciados pela
prestagéo dos servigcos de recolhimentos das faturas/contas e outras receitas emitidas pelo SAAE,
estimadas na quantidade de 144.000 (cento e quarenta e quatro mil) anual, nos valores abaixo:

INSTITUICOES BANCARIAS

VR UNIT.
TIPO DE SERVICO PAGO
Correspondente Bancario ou similares
Internet banking
Autoatendimento

Débito Automatico
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AGENTES ARRECADADORES

VR UNIT.
TIPO DE SERVICO PAGO

Guiché de atendimento do Agente Arrecadador

Os valores acima relacionados serdo pagos por cada fatura/conta recebida.

3.2.-Os pregos de referencia acima apresentados, foram estimados, tendo como parametro as
pesquisas de mercado e proposta de pregos/contratos de servigo similares licitados em SAAE’s de
outros municipios, disponibilizado no Portal de Licitagcbes do TCE
(http://municipios.tce.gov.brlicitacoes/), devido a dificuldade na obtencéo de coletas de pregos, em
anexo aos autos deste processo.

3.3 - O valor estabelecido, no item anterior, podera ser corrigido, anualmente, pelo INPC/IBGE (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), ou outro indice
que vier a substitui-lo, conforme normas legais pertinentes.

3.4 — As Instituicbes Bancarias e/ou Agentes Arrecadadores, debitara o valor correspondente a tarifa
contratada, obrigatoriamente na mesma data estabelecida para o repasse, na conta de livre
movimentagcdo do CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO

4.1. A vigéncia do Credenciamento sera de 20 (vinte) dias, com inicio a partir da data de sua
publicagéo, com os contratos, dele decorrentes serem com prazo de 12(doze) meses, podendo ser
prorrogados, por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses, conforme disposicdes
contidas no artigo 57 e incisos da Lei Federal n® 8.666/93 e alteragdes posteriores.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da execugéo dos servigos, prestados pelas Instituicdes Financeiras
credenciadas, correréo por conta dos recursos préprios, conforme a seguinte Dotagdo Orcamentaria:
1201.17.512.0033.1.064 e Elemento de despesa 3.3.90.39.00.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

6.1. Sdo obrigacoes das Instituicoes Bancarias e/ou Agentes Arrecadadores:

a) Receber fatura/conta e demais receitas em toda sua rede de agéncias e/ou prepostos, inclusive as
que vierem a ser inauguradas, através de Documento de Arrecadag&o, que estejam com todos os
campos de informagdes devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras, por qualquer canal de
atendimento pelo qual se processe o pagamento, nos termos do Contrato;

b) Apresentar a Autarquia, no ato da assinatura do Contrato, os locais de atendimento e canais de
recebimento ora contratados, conforme Anexos V e VI, e os horarios de funcionamento de cada
unidade arrecadadora, mantendo tais condi¢des durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,
sendo que a implementag&o de novos canais de atendimento devera ser previamente aprovada pela
Autarquia;

c) Comunicar formalmente & Autarquia, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de avarias,
danos, reparagdes ou modificagdes ocorridas no sistema de recebimento da instituico bancarias
e/ou Agentes Arrecadadores, que resultem em descontinuidade de recebimento em canal de
atendimento colocado a disposicdo do consumidor, ou na modificagdo de qualquer processo que
tenha reflexo nos servigos objeto do Contrato;

d) Autenticar o Documento de Arrecadagio, em todas as suas vias, ou emitir um recibo do
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recolhimento do pagamento, contendo o numero de autenticagédo, cédigo de transagéo, valor e data
de pagamento, além da representacdo numérica do cédigo de barras. Para os recebimentos
realizados através da internet ou qualquer outro canal de autoatendimento, o comprovante de
pagamento devera ser emitido pelo proprio canal.

e) Manter os Documentos de Arrecadagéo (fisicos) arquivados por um periodo de 90 (noventa) dias,
apo6s decorrer este periodo, enviar para o SAAE;

f) Enviar a Autarquia, ao setor responsavel, até as 08:00 (oito) horas do dia seguinte, arquivo de
retorno com o total das transagdes do dia, sendo que o valor total da arrecadacéo devera ser o
mesmo do valor transmitido;

g) Devera dispor de “Software” e “Hadware” necessario a operacionalizagdo da Prestagdo de
Servico, devendo ser compativeis para transmissdo dos arquivos de arrecadacdo no padréo
definido pelo SAAE.

h) Efetuar o repasse do valor da arrecadacdo das faturas/contas e demais receitas, através do
Sistema de Pagamento Brasileiro — SPB, enviando, ao mesmo tempo, uma mensagem eletrénica, até
48 (quarenta e oito) horas da data do recebimento, a creditar na conta informada pela Autarquia, no
caso das Instituicoes Bancarias;

i) Efetuar o repasse do valor da arrecadacéo das faturas/contas e demais receitas, até 24 (vinte e
quatro) horas da data do recebimento, a creditar na conta informada pela Autarquia, no caso dos
Agentes Arrecadadores;

j) Remeter, em caso de incorregcdo de dados, as informagdes regularizadas no prazo de 01 (um) dia
atil, contado a partir do horario de recebimento da comunicagéo de rejeicdo.

I) Cumprir os instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o procedimento
concernente aos servigos de recebimento, objeto do Contrato, o que dependera de prévia ciéncia das
partes, por escrito;

m) Apresentar, diariamente, & Autarquia, documento com a discriminagédo dos servigos prestados,
constando a quantidade, o canal de atendimento dos documentos, sendo que no caso das
Instituicdes Bancarias especificar os servicos (correspondente bancario, internet, autoatendimento,
débito automatico) e demais informacdes que se fizerem necessarias a apuragdo da prestagdo dos
servicos;

n) Fornecer a Autarquia certiddes negativas de encargos trabalhistas, fiscais (Municipal e Estadual) e
previdenciarios;

o) Disponibilizar a Autarquia, os documentos e as informagcdes necessarias para a verificagdo dos
procedimentos de recebimento, ficando a instituicdo financeira e/ou Agente Arrecadador obrigada a
resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informagdo contida nos arquivos
auditados, no prazo maximo de 05 (cinco) dias;

p) Manter as informacdes de transmissdo de arrecadagdo, em meio eletronico, por um periodo
minimo de 05 (cinco) anos;

g) Nao sera permitido pagamento em cheque de qualquer fatura/conta.

r) Enviar os arquivos de retorno, relativos aos recebimentos realizados pela instituicdo financeira, no
1° (primeiro) dia util subsequente a data de recebimento do mesmo, até as 08:00 (oito) horas, bem
como reenviar os arquivos de retorno no 1° (primeiro) dia Gtil subsequente a data de solicitagdo pela
Autarquia, até as 08:00 (oito) horas, sem qualquer 6nus;
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s) Informar os nimeros para contato telefénico, com as centrais de apoio aos servigos de transmisséo
dos arquivos de retorno, bem como os enderegos eletrénicos, utilizados pelas mesmas, e ainda
atualiza-los sempre que houver modificagdes destes.

6.2. E vedado a Instituicdes Bancarias e/ou Agentes Arrecadadores:
a) Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno, informagées ou
documentos vinculados a prestagdo de servigcos para a Autarquia;

b) Cancelar ou debitar valores sem a autorizagcdo expressa desta Autarquia;

c) Receber fatura/conta e demais receitas, com cobranca de acréscimos, ficando sob a
responsabilidade da Autarquia, a emiss&o das fatura/conta ja com as devidas corregcdes, conforme
previsto no Regulamento desta Autarquia;

d) Cobrar qualquer taxa ou tarifa, do consumidor, pelo recebimento e processamento das fatura/conta
e demais receitas;

e) Receber cheques, mesmo aqueles de emissdo do proprio consumidor, para quitacdo de
fatura/conta e demais receitas.

6.3. Nao sera considerada como repassada a arrecadagio:
a) Enquanto o arquivo das transag¢des, remetido pela Instituicdo Financeira e/ou Agentes
Arrecadadores, n&o for recebido pelo Setor Responsavel dela Autarquia;

b) Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor registrado no extrato e
enquanto perdurar a irregularidade.

6.4. Sdo obrigagdes da Contratante:
a) Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das informagdes
relativas ao recebimento das fatura/conta e demais receitas;

b) Remunerar a instituicdo financeira, pelos servicos efetivamente prestados, mediante a
apresentacéo de relatérios diarios determinados neste termo;

c¢) Colocar, a disposi¢cdo dos consumidores, a informagéo necessaria para que estes possam efetuar
seus pagamentos;
d) Entregar a Instituicao Financeira ou e/ou agente arrecadador:

I- Recibo do arquivo enviado;
ll-Mensagem de aceitagdo/rejeicdo do arquivo enviado;

e) Solicitar a instituicdo financeira, no prazo de até 2 (dois) dias uteis apos o recebimento do meio
magnético contendo os registros do movimento arrecadado, a regularizagdo de eventuais
inconsisténcias verificadas no mesmo.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZAGAO DO CREDENCIAMENTO

7.1 A prestacéo de servigos de recebimento de faturas/contas de agua e esgoto e demais receitas,
ficara sempre sujeita a regulamentacgéo e fiscalizagao desta Autarquia, através do Setor de Contas e
Consumo.

7.2 Caso as Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores, ndo enviem o produto da
arrecadagéo ou o arquivo de retorno, nos prazos previstos, a mesma sera advertida, por escrito, pelo
Diretor do SAAE, e apés 3 (trés) adverténcias, durante o periodo de vigéncia do Contrato, as
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Instituicées bancarias e/ou Agentes Arrecadadores, serdo descredenciadas.
CLAUSULA OITAVA - DA ANULAGAO E DA REVOGAGAO

8.1. A Autarquia, com relagdo a este Credenciamento:

a) devera anula-lo, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado;

b) podera revoga-lo, a seu juizo, se for considerado inoportuno ou inconveniente ao interesse publico,
em decorréncia de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
tal conduta;

8.2. Sera observado, ainda, quanto ao procedimento deste Credenciamento:

a) a anulacéo do procedimento licitatério por motivo de ilegalidade nao gera obrigagdo de indenizar,
ressalvado o disposto no paragrafo Gnico do artigo 59 da Lei n° 8.666/93;

b) a nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, ressalvado, ainda, o dispositivo citado na
subcondi¢ao anterior;

¢) no caso de desfazimento do processo licitatério, fica assegurado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1. O presente Contrato podera ser rescindido:

a) Por ato unilateral e a pedido do SAAE, nos casos enumerados nos incisos de | a XlI, XVIl e XVl
do artigo 78 da Lei n° 8.666/93.

b) Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

¢) Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsdes contidas nos artigos 77 a 80 da Lei
n° 8.666/93.

9.2. Os casos de rescisdo contratual deverao ser, formaimente, motivados assegurada a observancia
dos principios do contraditério € da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA - DA VINCULAGAO CONTRATUAL

10.1. Este contrato esta vinculado, de forma total e plena, ao Processo n® 001/2019, Credenciamento
n® 001/2019, que lhe deu causa, para cuja execugdo exigir-se-a rigorosa obediéncia ao Edital de
Credenciamento e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL A EXECUGAO DO CONTRATO
E CASOS OMISSOS

11.1. O presente Contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei Federal n°. 8.666/93 e pelos
preceitos de direito publico.

11.2. Os casos omissos serao resolvidos a luz da Lei Federal n°. 8.666/93 e dos principios gerais de
direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO E QUALIFICAGAO
EXIGIDAS NO CREDENCIAMENTO

12.1. A Instituicdes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores obriga-se a manter, durante toda a
execugdo do contrato, em compatibilidade com todas as obrigacdes assumidas e com todas as
condigbes de habilitacéo e qualificagdo exigidas no Credenciamento.

12.2. A Instituicdes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores obriga-se a manter, inteiramente, em dia
com as contribuicdes previdencidrias, sociais e trabalhistas. Verificada, em qualquer tempo, a
existéncia de débito proveniente do nao recolhimento dos mesmos, por parte da instituicao financeira,
fica o SAAE autorizado a suspender os pagamentos devidos a instituicdo financeira, até que fique
constatada a plena e total regularizacéo de tal situagéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EFICACIA E DA PUBLICAGAO

13.1. O presente Contrato sera publicado, em resumo, na imprensa oficial, o0 que se configura como
condig&o indispensavel para sua eficacia, consoante dispde o artigo 61, paragrafo Gnico da Lei n°®
8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Ficam revogados, para todos os efeitos legais, quaisquer outros contratos e documentos
firmados, anteriormente, pelas partes com o mesmo objetivo;

14.2. O SAAE podera determinar a qualquer momento, mediante prévia comunicacéo a instituic&o
financeira e/ou Agente Arrecadador, a realizagdo de inspegdes e levantamentos nos integrantes da
rede arrecadadora, para certificagdo dos procedimentos de processamento e repasse dos recursos
arrecadados;

14.3. Caberé aplicagdo de multa conforme determinado pela Lei 8.666/93, bem como resciséo
contratual por descumprimento de quaisquer das obrigagcées constantes neste Contrato pela
CONTRATADA. :

14.4. O SAAE podera, a qualquer tempo, solicitar a alteragdo de rotinas operacionais, previstas no
Contrato, mediante comunicagao prévia a instituicdo financeira e/ou Agente Arrecadador, desde que o
interesse publico assim recomendar;

14.5. O SAAE podera, a qualquer momento, modificar as condi¢des iniciais do Credenciamento e
retornar, sem indenizac&o, os servigos, desde que executados em desconformidade com os termos
do Edital e do Contrato, bem como aqueles que se revelarem insuficientes para o atendimento dos
consumidores;

14.6. As Instituicdes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores declaram conhecer que, conforme as
normas legais vigentes, € proibido fornecer a terceiros qualquer tipo de informagdo que tenha obtido
por ocasido da execugdo do Contrato. Em consequéncia, a instituicdo financeira e/ou Agente
Arrecadador se obriga a realizar todos os atos necessarios para manter esta reserva, inclusive
instruindo neste sentido os seus funcionarios, agentes e representantes.

14.7. As Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores assumem a responsabilidade pelos atos
praticados por seus funcionarios, agentes, assessores, representantes e qualquer pessoa vinculada a
sua instituicdo no cumprimento do Contrato que venham em prejuizo aos interesses do SAAE.

14.8. Caso as Instituicbes bancarias e/ou Agentes Arrecadadores ndo repassem o valor dos
pagamentos realizados, pelos consumidores, assumira a responsabilidade pelo valor total nao
repassado, inclusive seus acréscimos.

14.9. Ao protocolar sua adesdo ao Credenciamento, as instituicbes financeiras e/ou Agentes
Arrecadadores aceitem e se obrigam a cumprir todos os termos do Edital de Credenciamento e seus
anexos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As partes elegem o foro da Comarca de JAGUARIBE - CE, com excecdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer davidas ou controvérsias oriundas do presente
Contrato.

E, por estarem as partes de pleno acordo, em tudo que se encontra disposto neste Contrato, ciente

das obrigagdes contraidas e das consequéncias de sua inobservancia, firmam-no em 02 (duas) vias,
de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas que infra assinam.

Jaguaribe — CE, __de de

CONTRATANTE CONTRATADA

Testemunhas:
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ANEXO V
TABELA DE CANAIS DE ATENDIMENTO
INSTITUICOES BANCARIAS
VALOR QUANT.
' UNIT. QUANT. | FATURAS/CONTAS
TIPO DE SERVICO PAGO | MESES ESTIMADA
R$ MENSAL
Correspondente Bancario ou similares 1,50
Internet banking 1,10
Autoatendimento 1,40 12 12.000
Débito Automatico 1,50
Local, (data)
(Representante legal)
TABELA DE CANAIS DE ATENDIMENTO
AGENTES ARRECADADORES
VALOR QUANT.
UNIT. QUANT. | FATURAS/CONTAS
TIPO DE SERVIGO PAGO | MESES ESTIMADA
R$ MENSAL
Guiché de atendimento do Agente Arrecadador 0,90 12 12.000

Local, (data)

(Representante legal)
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ANEXO VI

Locais de Atendimentos para Agente Arrecadador.

O AGENTE ARRECADADOR e/ou seu preposto devera dispor de no minimo 10 (dez) pontos de
atendimento credenciado para o recebimento das contas:

- 03 (trés) pontos no Bairro Centro;

- 01 (um) ponto no Bairro Vila Pinheiro;

- 01 (um) ponto no Bairro Joao Paulo Il (Curralinho)

- 01 (um) ponto no Bairro Expedito Didgenes;

- 01 (um) ponto no Bairro Aluizio Diégenes ou Edmar Barreira;
- 01 (um) ponto no Distrito de Feiticeiro;

- 01 (um) ponto no Distrito de Mapua e

- 01 (um) ponto no Distrito de Nova Floresta.

Local, (data)

(Representante legal)

C@/_
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